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Rumah sakit adalah institusi pelayanan kesehatan yang menyelenggarakan pelayanan
kesehatan perorangan secara paripurna yang menyediakan pelayanan rawat inap, rawat
jalan, dan gawat darurat. Mutu pelayanan di rumah sakit dapat dilihat dari kualitas data
terhadap rekam medis, satu diantaranya adalah lembar persetujuan tindakan kedokteran.
Semua tindakan kedokteran yang akan dilakukan pada pasien harus mendapat persetujuan
dan penjelasan sebelumnya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
kelengkapan pengisian surat persetujuan tindakan kedokteran pada tindakan
appendictomy di RSUD dr. Abdul Azis Singkawang tahun 2019.

Penelitian ini menggunakan metode deskfiptif dengan pendekatan kuantitatif. Jumlah
sampel pada penelitian ini sebanyak 41 dokumen persetujuan tindakan kedokteran.
Teknik pengambilan sampel menggunakan Simple Random Sampling.

Hasil penelitian ini adalah masih ditemukan 5 item kriteria yang belum lengkap yaitu
kelengkapan laporan yang penting (83,9%), kelengkapan autentikasi laporan yang penting
(79,3%), kelengkapan identifikasi penanggung jawab (98%), kelengkapan autentikasi
saksi (66,5%), kelengkapan catatan yang baik (82,4%).

Kesimpulan dari penelitian ini adalah kelengkapan berkas rekam medis lembar
persetujuan tindakan kedokteran, yaitu 82,4%. Faktor yang mempengaruhi
ketidaklengkapan adalah sumber daya manusia yang terkait dengan pengisian dan
kelengkapan seperti dokter, perawat dan tenaga perekam medis, penyebabnya masih
rendahnya kesadaran dan kurangnya Kketelitian tenaga pelayanan kesehatan untuk
melengkapai pengisian surat persetujuan tindakan kedokteran. Saran untuk komite rekam
medis untuk melakukan sosialisasi kembali kepada dokter, perawat serta petugas medis
yang terlibat dalam pengisian surat persetujuan tindakan kedokteran, dengan
memperhatikan kelengkapan pengisian seluruh item yang ada.

Kata Kunci Kelengkapan Pengisian Surat Persetujuan Tindakan Kedokteran.
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